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• El diseño de experimentos (DoE) es un método científico de planeación 
y ejecución de un “experimento” que se concentra en la causa (Y) 
considerando el efecto e interacciones de las variables (x).

• El objetivo del DoE es describir los resultados en una forma 
matemática:

• La ventaja del DoE contra un experimento común es que se puede 
encontrar la optimización real de un fenómeno desconocido:
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𝑦𝑦 = 𝑓𝑓(𝑥𝑥)
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Prueba TempPresión Y
1 125 30 74
2 125 31 80
3 125 32 85
4 125 33 92
5 125 34 86
6 130 33 85
7 120 33 90
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• En las siguientes diapositivas se explicará un DoE para mejorar el 
sabor de un café. Los factores a considerar en el ejemplo son: Azúcar y 
Agitación (efecto de revolver con una cuchara).

• Los cálculos de un DoE se pueden hacer a mano. Primero se va a 
mostrar el proceso manual y luego su aplicación con Minitab.

• La ventaja de Minitab es que ahorra muchos cálculos que conllevan 
tiempo.
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Ejemplo: Mejorar sabor de un café

Factores (Xi) Nivel 1 (-) Nivel 2 (+) Salida (Y)
Azúcar (A) No azúcar Un cubo de azúcar 1 = Sin sabor
Revolver (R) No revolver Revolver 10 = Max sabor

Exp A R Y
1 - - 1
2 + - 3
3 - + 1
4 + + 10

Efecto = Promedio (+) – Promedio (-)
Efecto A = 5,5
Efecto R = 3,5
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Ejemplo: Mejorar sabor de un café

Factores (Xi) Nivel 1 (-) Nivel 2 (+) Salida (Y)
Azúcar (A) No azúcar Un cubo de azúcar 1 = Sin sabor
Revolver (R) No revolver Revolver 10 = Max sabor

Exp A R Y
1 - - 1
2 + - 3
3 - + 1
4 + + 10

Efecto = Promedio (+) – Promedio (-)
Efecto A = 5,5
Efecto R = 3,5

Si las líneas no son paralelas = interacciones !
Los factores son dependientes
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Ejemplo: Valor matemático del sabor
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3,75

2,75

1,75

Fórmula para calcular el valor del sabor:
Sabor = 3,75 + 2,75 * A + 1,75 * R + 1,75 * (A * R)
Sabor = 3,75 + 2,75 * (+1) + 1,75 * (+1) + 1,75 * (+1 * +1)
Sabor = 3,75 + 2,75 + 1,75 + 1,75 = 10

Gráfica principal

Promedio A (-)

Promedio A (+)
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Ejemplo: Minitab
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Ejemplo: Minitab
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Nota: Por cuestiones didácticas no se muestra el
número mínimo de repeticiones (4) en el DoE.
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Ejemplo: Minitab
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Term

AB

B

A

706050403020100

A A
B R

Factor Name

Effect

66,71

Pareto Chart of the Effects
(response is Y; α = 0,05)

Lenth’s PSE = 5,25
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Ejemplo: Minitab
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